1. Standalone-Aktivierung:

Eine E-Mail wird an die Kontaktperson gesendet, die mit der Bestellung angegeben wurde , um die Aktivierung
von Fluke Premium Care abzuschliefen.

Die E-Mail enthdlt den Aktivierungscode, die Abdeckungsdaten und den Link zum AbschlieBen der Aktivierung.

Fluke Premium Care Activation

Thank you for purchasing a Fluke premium care, You are receiving this email because a Fluke premium care
order has been processed in your name, Your plan coverage has a start date of 121192023 and an
expiration date af 12/19/2024,

Premium Care Product: GLD-VERSN-RU
Premium Care Description: GLD-VERSI-RU,1 YR GOLD SUPFORT, VERSIV 1 AND 2 REMOTE
| Activation Code: 1DEWTJTGJIS

To complete the process, you must activate the Fluke premium care, please click the link below to
associate your Fluke premium care plan with the covered Fluke product.

hitps:imy.fluke.com/register-product/?code=1D6WTJTGJS

Important Note

To associate your Fluke pramium care plan with the coverad Fluke product you will nead:
= Activation code, provided above,

» Covered product, model name.
« Covered product, serial number.

Wa look forward to hearing from you!

Sincerely,
Fluke Premiuvm Care

Klicken Sie auf den Link, um mit der Aktivierung fortzufahren

I FLUKE. Product Registration English ~ Sign in

Activate Premium Care

Activation Code

9D64W2TDHJ

To get started, please register or sign in with your Fluke account

#]Sign In / Register

Klicken Sie auf Anmelden/Registrieren , um auf das Fluke-Konto zuzugreifen.




Sign in

Emat Address

= :
[ P i

on

Activate Premium Care

1. Premium Care Plan

Activation Code *

9DB4W2TDHJ

2. Register a Product

Already registered your product? Click Here

Select an eligible product *

‘ Select an eligible product for registration & activation V|

Serial Number *

Purchase Date *

‘ YYYY-MM-DD |

Next

Activate Premium Care

Wabhlen Sie ein geeignetes Produkt aus.
Geben Sie die Seriennummer und das Kaufdatum

1. Premium Care Plan

Activation Code *

9D64W2TDHJ

2. Register a Product
Already registered your product? Click Here

Select an eligible product *

| DSX2-5-1E-K1 V|

Serial Number *

| 2239391 |

Purchase Date *

| 2024-01-25 |

Next

Klicken Sie auf WEITER




Die Meldung Bitte warten Sie, wahrend wir lhre Anfrage bearbeiten, wird angezeigt. Dieser Schritt kann einige
Minuten dauern, bitte schlieRen Sie das Fenster nicht, wahrend die Anfrage bearbeitet wird.

I FLUKE.

Fraeis e il e 404 oo s 1ot

Die Nachricht "Erfolg! Ihr Premium Care-Plan ist jetzt aktiv" wird angezeigt.

Success! Your Premium Care plan is now active.

My Premium Care Number: 2312528528

Premium Care

= Active Premium Care~ & View Premium Care From Other Accounts

Covered Product Covered Products S/N Premium Care Start Date End Date Created On Status

DSX2-5-IE-K1 22393911 %D'DSXH"E' 2024-01-09 20250109  2024-01-25 Active

Das Gerat wird jetzt mit dem Status "Aktiv" auf der Premium Care-Seite des Fluke-Portals des Kontos angezeigt.

. My Premium Care Number: 2312528528
Premium Care

iE Active Premium Care - EView Premium Care From Other Accounts

Covered Product Covered Products S/N Premium Care Start Date End Date Created On Status

DSX2-5-IE-K1 22393911 :;LD'DSXQ'&'E' 2024-01-03 20250109 2024-01-25 Active

Die Produkte, die mit einem My.Fluke.com Konto verknipft sind, kdnnen mit jeder anderen Kontaktperson mit
einem Fluke.com Konto geteilt werden. Diese Option ist auf der Seite "Registrierte Produkte" verfligbar:



I H_UKE, Knowledge Premium Care Suppor Requests English - Dan Amold -

Products

i My Products ~ +New Product Registration
[| Product Name Description Serial Number Purchase Date Created On

DSX2-5-EK1 DSX2-5-E-K1,INDUSTRIAL ETHERNET DSXKIT1 22393911 2024-01-25 2024-01-25 BB SX

Die Produkte, die geteilt wurden, sind unter Mit mir geteilte Produkte sichtbar:

Products
4#New Product Registration  CShare My Products
My Products Description Serial Number Purchase Date  Created On

I Products Shared With Me I
DSX2-5-IE-K1,INDUSTRIAL ETHERNET DSX KIT1 22393911 2024-01-25 20240125 STEE X

Wenn fiir die Produkte, die mit mir geteilt werden, FPC aktiv ist, wird dies angezeigt, indem Sie auf den
Produktnamen klicken:

I= Products Shared With Me~ $Mew Product
Description Serial Number  PurchaseDate  CreatedOn  Registered By
FLUKE-190-062-ll, SCOPEMETER 2 CHANNEL 60MHZ
| 88888888 2023-04-20 20230420  LuisKatz
COLOR
DSX2-5-IE-K1 INTINDUSTRIAL ETHERNET DSX KIT 1 LAKTESTOO01 2023-12-19 2023-12-19 Luis Katz

FLUKE-190-204-11, SCOPEMETER 4 CHANNEL
Fluke 190-204-1 ‘ 75788743997 2023-02-20 2023-02-22 Luis Katz

200MHZ COLOR

FLK-11900 FLK-11S00, SONIC INDUSTRIAL IMAGER XTEST1232456 2023-02-10 2023-02-10 Luis Katz
.- _____________________________________________________________________________________________ =



2. Bundle-Aktivierung mit QR-CODE:

Scannen Sie den QR-Code, der in der Verpackung mit dem Gerit geliefert wird, > Registrierungs-
/Aktivierungsseite > Geben Sie lhre Produktdaten und das Kaufdatum* ein.

I FLUKE. Product Regisiration English ~ Sign in

Register your new Fluke product and stay up-to-date with:

» Software and firmware

» Fluke premium care plans

s Fluke offers and trade-ins

+ Safety and recall notifications

1. Enter your product details

Model Name *
DSX2-8000/GLD
Serial Number *

456123

Purchase Date *

YYYY-MM-DD

< January 2024 >
Su Mo Tu We Th Fr Sa
2,3 1 2 3 4 5 8
Cre 7 8 9 10 11 12 13 |« SignIn/Register
14 15 16 17‘ 18 19 20
21 22 23 24 25 28 27
28 29 30 3 1 2 3
4 5 6 7 8 9 10

*Das Kaufdatum darf kein Datum in der Zukunft, nur der aktuelle Tag oder ein Datum in der Vergangenheit sein

Klicken Sie auf Anmelden/Registrieren , um auf das Fluke-Konto zuzugreifen.

Sign in

Emai Address

oR

Die Meldung Bitte warten Sie, wahrend wir lhre Anfrage bearbeiten, wird angezeigt. Dieser Schritt kann einige
Minuten dauern, bitte schlieBen Sie das Fenster nicht, wahrend die Anfrage bearbeitet wird.



I FLUKE.

Pt o il o 408 HOCPIING PO 1A

Die Nachricht "Erfolg! Ihr Premium Care-Plan ist jetzt aktiv" wird angezeigt.

I FLUKE. Knowledge Base Products Premium Care Support Requests English ~ Joe The Fluke Trainer ~

Success! Your Premium Care plan is now active.

My Premium Care Number: 2312528528

Premium Care

= Active Premium Care~ View Premium Care From Other Accounts
Covered Product Covered Products S/N Fremium Care Start Date End Date Created On Status
DSX2-8000/GLD 456123 GLD-DSX-8000 2024-01-17 2025-01-17 2024-01-17 Active
DSX2-8000/GLD 123456 GLD-DSX-8000 2024-01-15 2025-01-15 2024-01-16 Active
DSX2-8000/GLD 789456 GLD-DSX-8000 2024-01-14 20250114 2024-01-14 Active

Das Gerat wird jetzt mit dem Status "Aktiv" auf der Premium-Care-Seite lhres Fluke Portals angezeigt.

I FLUKE. Knowledge Base  Products Support Requests  English ~  Joe The Fluke Trainer ~

My Premium Care Number: 2312528528

Premium Care

i= Active Premium Care = E&View Premium Care From Other Accounts
Covered Product Covered Products S/N Premium Care Start Date End Date Created On Status
DSX2-8000/GLD 456123 GLD-DSX-8000 2024-01-17 2025-01-17 2024-01-17 Active
DSX2-8000/GLD 123456 GLD-DSX-8000 2024-01-15 2025-01-15 2024-01-16 Active
DSX2-8000/GLD 789456 GLD-DSX-8000 2024-01-14 2025-01-14 2024-01-14 Active

Die Produkte, die mit einem My.Fluke.com Konto verknipft sind, kdnnen mit jeder anderen Kontaktperson mit
einem Fluke.com Konto geteilt werden. Diese Option ist auf der Seite "Registrierte Produkte" verfligbar:



I H_UKE, Knowledge Premium Care Suppor Requests English - Dan Amold -

Products

i My Products ~ +New Product Registration
[| Product Name Description Serial Number Purchase Date Created On

DSX2-5-EK1 DSX2-5-E-K1,INDUSTRIAL ETHERNET DSXKIT1 22393911 2024-01-25 2024-01-25 BB SX

Die Produkte, die geteilt wurden, sind unter Mit mir geteilte Produkte sichtbar:

Products
4#New Product Registration  CShare My Products
My Products Description Serial Number Purchase Date  Created On

I Products Shared With Me I
DSX2-5-IE-K1,INDUSTRIAL ETHERNET DSX KIT1 22393911 2024-01-25 20240125 STEE X

Wenn fiir die Produkte, die mit mir geteilt werden, FPC aktiv ist, wird dies angezeigt, indem Sie auf den
Produktnamen klicken:

I= Products Shared With Me~ $Mew Product
Description Serial Number  PurchaseDate  CreatedOn  Registered By
FLUKE-190-062-ll, SCOPEMETER 2 CHANNEL 60MHZ
| 88888888 2023-04-20 20230420  LuisKatz
COLOR
DSX2-5-IE-K1 INTINDUSTRIAL ETHERNET DSX KIT 1 LAKTESTOO01 2023-12-19 2023-12-19 Luis Katz

FLUKE-190-204-1I, SCOPEMETER 4 CHANNEL
Fluke 190-204-1 7578874 7 = -22
IKE 2 200MHZ COLOR 278874399 2023-02-20 2023-02-22 Luis Katz
FLK-11900 FLK-11900, SONIC INDUSTRIAL IMAGER XTEST1232456 2023-02-10 2023-02-10 Luis Katz



3. Bundle-Aktivierung ohne QR-Code

Erstellen Sie ein Konto > Registration myfluke.com Portal.
Registrieren Sie lhr neues Fluke-Produkt.
Klicken Sie auf Produkte > +Registrierung neuer Produkte

Knowledge Base Premium Care Support Requests English ~ Joe The Fluke Trainer ~

Knowledge Base

Browse our knowledge base for product information and frequently asked questions as categorised here:

INDUSTRIAL AND CALIBRATION TOOLS NETWORK TOOLS GENERAL
ELECTRICAL TOOLS
FLUKE. Knowledge Base  Products  Premium Care  Support Requests  English ~  Joe The Fluke Trainer
Products
i= My Products~

=#New Product Registration  ([2Share My Products

Waihlen Sie den MODELLNAMEN und die SERIENNUMMER des VERSIV2 MAINFRAME

Beispiel fiir einen Namen:

DSX2-8000/GLD INT; DSX2-5000/GLD INT; CFP2-100-Q/GLD INT; OFP2-100Q/GLD INT ; OFP2-100Ql/GLD INT;
DSX2-8000Q0I/G INT; DSX2-8000Ql/G INT; DSX2-8000PRO/G INT; DSX2-5000Ql/G INT

Immer die GLD- oder G-Bundle-Version mit INT-Version.




I FLUKE. Knowledge Base  Products  Premium Care  Support Requests  English ~  Joe The Fluke Trainer ~

Register your new Fluke product and stay up-to-date with:

s Software and firmware

s Fluke premium care plans

s Fluke offers and trade-ins

« Safety and recall notifications

Enter your product details

Model Name *
DSX2-8000
DSX2-8000QI-NW

DSX2-8000-NW AP
DSX2-8000 CH
DSX2-8000 INT
DSX2-8000/GLD INT
DSX2-8000QOT INT
DSX2-8000Q1
DSX2-8000Q1/G INT
DSX2-8000MI

Wahlen Sie KAUFDATUM: Es kann kein Datum in der Zukunft sein, nur am aktuellen Tag oder in der
Vergangenheit.
Klicken Sie auf SENDEN

I FLUKE. Knowledge Base Products Premium Care ‘Suppori Requests English ~ Joe The Fluke Trainer ~

Register your new Fluke product and stay up-to-date with:

+ Software and firmware

* Fluke premium care plans

+ Fluke offers and frade-ins

« Safety and recall notifications

Enter your product details

Model Name *

DSX2-8000/GLD INT

Serial Number *

18195114

Purchase Date *

2024-01-23

Submit

Es funktioniert nur, wenn die Kombination aus Modellname und Seriennummer von Versiv main korrekt ist.
Wenn die Kombination nicht korrekt ist, wird das Produkt registriert, aber GOLD/FPC wird nicht aktiviert.

Es gibt eine Fehlermeldung, wenn die Kombination aus Modellname und Seriennummer von Versiv main nicht
korrekt ist:
ANFORDERUNG ZUR FEHLERVERARBEITUNG



I FLUKE.

Products

dge Base

Premium Care

Support Requests

Fluke Trainer ~

Error processing request!
Ly

My Premium Care Number: 2312528528

Premium Care

&= Active Premium Care ~

&View Premium Care From Other Accounts

Covered Product Covered Products SIN Premium Care Start Date End Date Created On Status
VERSIV2-5002 Remote 1234567 LD-VERSIV-RU  2024-12-20 2025-12-20  2024-01-18 Waiting
DSX2-8000/GLD 456123 GLD-DSX-8000 2024-01-17 2025-01-17  2024-01-17 Active
DSX2-8000/GLD 123456 GLD-DSX-8000 2024-01-15 2025-01-15 2024-01-16 Active
DSX2-8000/GLD 789456 GLD-DSX-8000 2024-01-14 2025-01-14 2024-01-14 Active
VELSIVE 9001 39381810 GLD3-VERSIV-M 2027-02-18 2030-02-18 2024-01-08 Waiting
Mainframe g
VERSIV2-5002 Remote 1234567 GLD-VERSIV-RU  2023-12-19 2024-12-19  2024-01-04 Active
Vi 1V2-

ERaIva 0001 39381810 GLDS-VERSIV-M  2024-02-17 2027-02-17  2024-01-03 Waiting
Mainframe
IR 39381810 GLD3-VERSIV-M  2021-02-17 2024-02-16 2023-12-22 Active
Mainframe

4/ 1 i/

DSX2-5000 INT :1831\?501182139511 16430232 BS)C;16130129 GLD-DSX-5000 2023-12-05 2024-12-04 2023-12-06 Active
OptiFiber Pro Quad
OTDR Module (OFP 23280197 GLD-OFP-Q-ADD  2023-09-29 2024-10-28 2023-09-29 Active

QUAD)

Wenn die Kombination aus Modellname und Seriennummer korrekt ist, erhalten Sie eine Meldung:
Erfolg! Ihr Premium Care-Tarif ist jetzt aktiv.

Products

Knowledge Base Premium Care Support Requests English ~ Joe The Fluke Trainer ~

I FLUKE.

Success! Your Premium Care plan is now active.

My Premium Care Number: 2312528528

Premium Care

Active Premium Care ~ [ View Premium Care From Other Accounts

Covered Product Covered Products SIN Premium Care Start Date End Date Created On Status
DSX2-8000/GLD 456123 GLD-DSX-8000 2024-01-17 2025-01-17 2024-01-17 Active

DSX2-8000/GLD 123456 GLD-DSX-8000 2024-01-15 2025-01-15 2024-01-16 Active

DSX2-8000/GLD 789456 GLD-DSX-8000 2024-01-14 2025-01-14 2024-01-14 Active

VEF{SIV2-5D[)1 39381810 GLD3-VERSIV-M 2027-02-18 2030-02-18 2024-01-08 Waiting
Mainframe

VERSIV2-5002 Remote 1234567 GLD-VERSIV-RU 2023-12-19 2024-12-19 2024-01-04 Active

VEF{SIV2-5D[)1 39381810 GLD3-VERSIV-M 2024-02-17 2027-02-17 2024-01-03 Waiting
Mainframe

VERSIVZ-5001 39381810 GLD3-VERSIV-M 2021-02-17 2024-02-16 2023-12-22 Active

Mainframe

DSX2-5000 INT :’:1\;;182189511” 18180232 DSX: 18130129/ GLD-DSX-5000 2023-12-05 2024-12-04 2023-12-06 Active

OptiFiber Pro Quad

OTDR Module (OFP 23280197 GLD-OFP-Q-ADD | 2023-09-29 2024-10-28 2023-09-29 Active

QUAD)



4. Aktivierung der Flotte

Die Flottenaktivierung beginnt immer am ersten Tag des Monats.
Der Aktivierungsprozess der Flotte wird sich nicht andern, sondern weiterhin vom Fluke-Team durchgefiihrt.



